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2. patrice Duran, « Légitimité, droit et action publique », Revue L'Année sociologique, 2009/2 (Vol. 59), Editeur Presses
Universitaires de France, p.322.
3. Patrice Duran, « Légitimité, droit et action publique », op, cit, p.327.
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8- Gilles Bouchard, « De citoyen a client : plus qu'un changement de vocabulaire », Revue Politique et Sociétés Numéro 29,
printemps 1996. p.139.

9- Conseil économique social et environnemental Francais, « Les mécanismes d’évitement fiscal, leurs impacts sur le
consentement a 1’impdt et la cohésion sociale », Journal officiel de la république francaise, 14 Décembre 2016, p. 57.

10. Jacques Caillosse, « Surdétermination économique du droit et nouvelles figures du service public », Revue Politiques et
Management Public 29/3 Juillet-Septembre 2012, p.315.

1. Jacques Caillosse, op, cit, pp.315-316.

2. Ibid.

13. « La réalité de ce mouvement tendanciel n’est guére contestée. Cela n’empéche pas que puisse persister, jusque dans la
jurisprudence du Conseil d’Etat, une volonté de résister & la marchandisation du service public. Ainsi voit-on le juge lui assurer
une sorte de « sanctuarisation », en continuant de le mettre a 1’abri des régles de la concurrence. V. pour exemple, CE, 31 mai
2006, Ordre des avocats au barreau de Paris, AJDA, 2006, 1584, chronique Landais C. et Lénica F. Au cceur de cette
jurisprudence, il y a I’idée qu’il existe certains besoins d’ordre public que la seule initiative privée ne peut sérieusement
satisfaire ».

14. Jacques Chevallier, « Les nouvelles frontiéres du Service public », Revue Regards croisés sur I'économie 2007/2 (n° 2),
p.21.
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15_ Jacques Chevallier, « Vers I’Etat-Plateforme ? », Revue francaise d'administration publique, 2018/3 n° 167, p.629.
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7. Arrété conjoint du ministre de I’intérieur, de la ministre de I’aménagement du territoire national, de I’urbanisme, de I’habitat
et de la politique de la ville et du ministre de I’industrie, du commerce et de 1’économie verte et numérique n° 338-20 du 25
joumada | 1441 (21 janvier 2020) portant mise en ceuvre des procédure de la gestion dématérialisée relatives au dépot et a
I’instruction des demandes des autorisations, des permis d’habiter et des certificats de conformité et a leur délivrance, Bulletin
Officiel n® 6874-16-4-2022.
L'article 2 de cet Arrét prévoit « La gestion de ladite plateforme s’effectue dans un cadre partenariat avec le secteur
priveé ».
18. RIBATIS Un opérateur digital et le fournisseur des services e-Gov de référence fondé en 2007 a Casablanca, fournit des
expériences digitales avancées aux citoyens et aux fonctionnaires dans plusieurs domaines de 1’administration publique:
Autorisations d’urbanisme, Fiscalité communale, Autorisations économiques, Systémes d’information géographique, Ribatis
développe, gére et améliore continuellement la plateforme Rokhas a travers un modele PPP (Partenariat Public Privé)
innovant, alliant le paiement de frais de service par les demandeurs et les revenus tirés des annonces publicitaires.
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d'administration publique, 2013/2 n° 146, p.450.
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de I'école de Paris du management, 2016/4 (n° 120), p.24.
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24- Jacques Chevallier, « Le service public », 8¢ 2010, Paris, PUF, p.116 et suiv.
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26 Conseil national du numérique, « Avec le numérique, une nouvelle relation état-citoyen ? » in De I'expression a l'action, la
démocratie & I'épreuve du fait numérique, 2021.

21. Conseil d’Etat, étude annuelle, Puissance publique et plateformes numériques : accompagner I'« ubérisation », 2017, p. 103.
2. Marie Alauzen, « L’Etat plateforme et 1’identification numérique des usagers Le processus de conception de France
Connect », Revue Réseaux, Ed La Découverte, 2019, n° 213 (1), p.

29_ Sgbastien Shulz, « De I’adoption au rejet d’un commun numérique pour transformer la frontiére entre Etat et citoyens »,
Revue Réseaux, n° 225, 2021/1, pp.165.

30- Marie Alauzen, op, cit, p.214.

31 Conseil d’Etat, étude annuelle, Puissance publique et plateformes numériques : accompagner I'« ubérisation», 2017, p. 102.
2. Jacques Chevallier, op, cit, p.634.

3. Sébastien Shulz, op, cit, pp.156.

34 1bid.

3. Le concept d’Etat-plateforme a été repris et développé en France par deux entrepreneurs du numérique, Nicolas Colin et
Henri Verdier. L’idée centrale de 1’ouvrage qu’ils publient en 2012 (2e éd., 2015) est qu’avec la révolution numérique les flux
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d’intelligence et de créativité se situent désormais davantage a I’extérieur qu’a ’intérieur des organisations, dans ce qu’ils
appellent la « multitude: « leur transformation en plateforme permettrait aux organisations de « capter la puissance créatrice de
la multitude », en s’attachant a valoriser le potentiel de créativité des individus.
36. Pour voir plus : Pierre Pezziardi Et Henri Verdier « Des Startups D'état A L'état Plateforme », Editeur: CreateSpace
Independent Publishing Platform (15 mars 2017).
7. Jacques Chevallier, «Vers I’Etat-Plateforme ?», Revue francaise d'administration publique, 2018/3 n° 167, p.629.
8- 1bid.
39- Ibid, p.632.
40- 1bid, p.636.
41- Comme le note la Cour des comptes frangaise (Le rapport public annuel 2018, p.153),
42- Jacques Chevallier, op, cit, p.634.
43- Jacques Chevallier, op, cit, p.635.
44- Sébastien Shulz, op, cit, p.164.



